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Paciente teisems jgyvendinti teikiamg
paciento patikétinj@ paslauga

Kiekvienas psichikos sveikatos paslauk_;q vartotojas
a3 turi teise j visapusiskq inforamcijq
| bei kokybiskg sveikates priezitrq.




Kas yra paciento patikétinis?

Paciento patikétinis — tai nuo
gydymo jstaigos nepriklausomas
asmuo, kurio veiklos pagrindinis
principas yra individualiai vertin-
ti situacija, kurioje atsiduria paci-
entas ir jg sprendziant palaikyti
paciento pozicija jo santykiuose
su gydymo jstaiga.

Kam reikalingas paciento
patikétinis?

Neretai asmeniui, patekusiam j
psichikos sveikatos prieziGros
jstaiga,apribojama teisé priim-
ti sprendimus,reiksti nuomone.
Asmenys isgyvena vidinj konflik-
tg, ieSkodami kompromiso tarp
laisvo pasirinkimo ir jj varzanciy
gydymo jstaigos taisykliy. Net ir
gydantis ambulatoriSkai pacien-

Svarbu zinoti

Visus veiksmus paciento pati-
kétinis derina su savo klientu ir
atlieka tik klientui sutinkant.

Paciento patikétinis, atlikda-
mas savo pareigas, gerbia kliento
privatuma, laikosi konfidencialu-
mo, saugo informacija, kuri tapo
jam Zinoma jo pareigy vykdymo
metu.

Paciento patikétinio paslaugos
yra nemokamos, teikiamos vi-
siems VILNIAUS miesto psichikos

sveikatos centruose besigydan-
tiems asmenims.

tas gali jausti spaudima sutikti su personalo nuo-
mone.

Tokiais atvejai paciento patikétinis yra kaip tik
tas asmuo, kuris padeda pacientui spresti nepasi-
tenkinima keliandias situacijas, patenkinti prasy-
mus ir nusiskundimus, susijusius su hospitalizaci-
ja, priezitra, gydymu, slauga ar personalo elgesiu.
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Paciento patikétinis tiria kiekviena atvejj.
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